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Onderzoek Tandheelkundige Praktijkvoering 2023
Digitalisering in tandartspraktijken

1 Inleiding

Najaar 2023 is via het Onderzoek Tandheelkundige Praktijkvoering (OTP) een steekproef van tandartsen
bevraagd over hun werksituatie.* Onder meer ging het daarbij over hoe de administratie wordt gevoerd en
welke apparatuur in de praktijk aanwezig is. In deze bijdrage zijn hierover enkele bevindingen bij elkaar gezet.
De gegevens zijn verzameld bij tandartsen die praktijkhouder zijn.

2 Tandheelkundige administratie

Begin jaren tachtig van de vorige eeuw was een geautomatiseerde tandheelkundige administratie in praktijken
nog vrij zeldzaam. Maar, zoals Figuur 1 laat zien, ging de ontwikkeling daarna snel. Eind jaren tachtig had al
ongeveer de helft van de praktijkhouders hun administratie (deels) geautomatiseerd en sinds eind jaren
negentig geldt dat voor vrijwel alle praktijkhouders.

Figuur1  Proportie tandartspraktijken waarin de administratie (deels) is geautomatiseerd, in de periode 1983 tot en met
2023
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3 Specifieke apparatuur

In de loop der jaren deden in tandartspraktijken ook verschillende andere digitale toepassingen hun in intrede.
Zo beschikten in 2023 negen van de tien (90%) praktijken over specifieke softwareprogramma’s voor het
verwerken van digitale réntgenopnamen.

Figuur 2 toont de opkomst van de verschillende soorten apparatuur. In 2023 had 65% van de praktijkhouders
OPG-rontgenapparatuur, was in 41% van hun praktijken apparatuur voor digitale afdrukken in gebruik, in
eveneens 41% een behandelmicroscoop, beschikte 14% over 3D rontgenapparatuur (CBCT) en 11% over CAD-
CAM-apparatuur (CEREC).

1 Zie het kader op pagina 3 voor meer informatie over de uitvoering van het onderzoek Tandheelkundige Praktijkvoering (OTP).
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Figuur2  Gebruik van specifieke apparatuur in de praktijk van tandartsen, in de jaren 2010 tot en met 2023
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Zoals kan worden verwacht, hangt het gebruik van specifieke apparatuur in tandartspraktijken samen met de
grootte van de praktijken, gemeten aan het aantal behandelstoelen. Gemiddeld stonden in 2023 in de
tandartspraktijken 3,5 stoelen, maar in praktijken met de verschillende apparatuur stonden er meer dan in
praktijken zonder deze apparatuur. Figuur 3 laat de verschillen zien.

Figuur3 Al of geen gebruik van specifieke apparatuur in de praktijk van tandartsen naar aantal behandelstoelen, in 2023
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Zo blijkt bijvoorbeeld dat praktijken die beschikten over 3D rontgenapparatuur gemiddeld 6,8 behandelstoelen
hadden, terwijl in praktijken zonder deze rontgenapparatuur gemiddeld 3,0 behandelstoelen stonden.

Onderzoek Tandheelkundige Praktijkvoering 2023

Binnen het KNMT-project Peilstations wordt via het Onderzoek Tandheelkundige Praktijkvoering (OTP) sinds
1995 periodiek geinventariseerd op welke wijzen tandartsen in Nederland hun beroep uitoefenen.
Aanvankelijk lag de focus alleen op tandartsen met een eigen praktijk, maar vanaf 2014 zijn ook tandartsen
zonder eigen praktijk in het OTP betrokken. Dit doet meer recht aan de toenemende differentiatie in
praktijkvormen.

Voor deelname aan de eenendertigste editie van het OTP is in het najaar van 2023 een steekproef van 1.479
tandartsen benaderd. Uiteindelijk hebben 457 van hen hieraan gevolg gegeven, door het beantwoorden van
vragenlijst (op papier of elektronisch). De 'overall-respons' was daarmee 31%. De gepresenteerde gegevens
betreffen de groep van 213 werkzame praktijkhoudende tandartsen.

In de onderzoeksgroep zijn de leden van de KNMT enigszins oververtegenwoordigd. De gevolgen van deze
oververtegenwoordiging mogen worden ingeschat als klein, omdat de groep niet-leden op het gebied van
enkele algemene praktijkkenmerken niet significant afwijkt van de groep leden. Voor het overige zijn de
verschillen tussen de steekproef en de rest van de populatie niet noemenswaardig groot, waardoor de
ondergroepsgroep mag worden beschouwd als een redelijk representatieve afspiegeling van de populatie
tandartsen van 67 jaar en jonger met een bekend woon- en/of werkadres in Nederland. Wel zijn er
aanwijzingen dat tandartsen met een solopraktijk wellicht oververtegenwoordigd zijn in het onderzoek.
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